
貸し出しについて 

ナリモレンタカーでは運転免許証をご提示のうえで、簡単な手続きですぐにご

利用になれます。なお、当社のレンタカーは全て当社の 貸渡約款 に基づいて

お貸し渡し致します。 

 

料金について 

料金のお支払い 

ご契約時間等に基づいて、予定料金を出発時に申し受けます。また過不足発生

分は帰着時に精算させて頂きます。 

ガソリン料金 

満タンでお貸し致しますので、満タンでご返車ください。ご都合により満タン

でご返車になれない場合は、実走行キロ数に応じて別に定める走行キロ換算料

金により精算させていただきます。 

超過料金 

ご利用時間の延長をご希望の場合は、事前にご出発の営業所にご連絡を頂き了

承を得てください。 

料金表に記載しております利用金を返却時にお支払いいただきます。 

レンタル中の車両に次の予定がある場合はお断りする場合もございますので、

ご了承ください。 

※ご連絡なく超過された場合は超過料金に加え、超過時間に応じた超過料金の

倍額の違約をお支払いいただきますのであらかじめご了承ください。 

また、渋滞等のやむを得ない事情で車両の返却差がご利用時間を超過してしま

う場合も同様、なるべくお早めにご返却の営業所に必ずご連絡ください。 

料金表に記載しております料金を返却時にお支払いいただきます。 

レンタカー超過料金/1 時間につき 各車両の料金表にあわせた金額になります。 

※ご連絡なく超過された場合は上記超過料金に加え、超過料金に応じた超過料

金の倍額の違約金をお支払いいただきますので予めご了承ください。 

 



オプション料金 

初心者マークやチャイルドシート等をご希望の場合は所定の料金を申し受けま

す。 

また、スタッドレスタイヤ装着期間中は、基本料金＋1,100 円となります。 

ご了承ください 

ハイシーズン料金 

ハイシーズン期間中は、通常料金にプラスされたハイシーズン料金でのご請求

となります。 

ハイシーズン期間及びハイシーズン料金につきましては、以下よりご確認くだ

さい。 

ハイシーズン料金:“今すぐクルマを予約する”→予約 HP 上部“料金プラン” 

ハイシーズン期間:“今すぐクルマを予約する”→予約 HP 下部“お知らせ” 

予約取消手数料 

ご予約を取り消される場合は、所定の予約取消手数料を申し受けます。 

ご予約のキャンセル連絡は、営業時間内にお電話にて承ります。 

予約乗車日の 7 日以前 無料 

予約乗車日の 6 日～3 日前 予約基本料金の 20％ 

予約乗車日の 2 日～前日 予約基本料金の 30％ 

予約乗車日の当日 予約基本料金の 50％ 

※予約取消手数料は 6,000 円を限度といたします。 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

保険・補償制度 

交通事故はドライバーにとって重大な問題です。事故を起こさないように、安

全運転をお願い致します。しかし万一と言う時の為に、ナリモレンタカーのす

べての車両には次の通り補償をご用意しております。但し、下記補償額を上回

る賠償はお客さまのご負担となります。 

対人補償 無制限(自賠責含む) 

対物補償 無制限(免責額 5 万円) 

車両補償 車両時価額(免責額 5 万円) 

人身傷害補償  

 
3,000 万円限度／1 人(乗車定員まで) 

上記金額を限度に過失割合に関わらず総損害額を補償しま

す。 

 

●警察への速やかな届出、及び当社への連絡が無い場合、この補償制度はご利用できず、お客様の全額負担となる事が

ございます。またその場で示談をした場合も同様となりますのでご注意ください。 

 

 

 



 

 

 

 

免責補償 

当社のレンタカーは自車両保険及び対物賠償保険に加入しておりますが、この

補償制度には免責金額があり、その金額は自車両が 5 万円、対物が 5 万円で

す。 

万が一の事故の場合、この免責金額はお客さまご自身のご負担となってしまう

為、この負担金を免除する制度が「免責補償」です。 

この制度は一般的な保険制度とは異なり、事故の原因が明らかにお客さまの交

通違反がない場合に限り適用するものです。 

交通違反による事故等で保険が適用された場合でも、免責保障の適用からは除

外させていただきます。 

※警察への速やかな届出と当社への連絡が無い場合は、免責補償制度の適用はできません。 

 

 

 

 

 

 

 

●加入料 1 日(24h)当たり (消費税込み) 

全車両 1,100 円 



 

 

 

ノンオペレーションチャージ(NOC) 

レンタカーを借受中に万が一事故を起こされ、レンタカーに損傷を与えた場合

は、レンタカーの修理期間の休業補償の一部として下記のノンオペレーション

チャージ(NOC)を申し受けます。 

※ノンオペレーションチャージは免責補償制度にご加入の場合でもご負担頂きます。 

 

 

 

 

 

  

 

鍵の紛失について 

鍵を紛失してしまった場合、以下金額をお支払いいただきます。 

区 分 金 額 

予定営業所へ返車された場合 

(自走可能の場合) 
30,000 円 

予定営業所へ返車されなかった場合 

(自走不能の場合) 
50,000 円 



・通常のカギ：11,000 円 

・スマートキー等の特殊キー：33,000 円 

 

 

 

駐車違反について 

駐車違反の対応変更について、 お客さまへ大事なお知ら

せ 

 
違法駐車は絶対にやめてください 

万一、レンタカー利用中に放置駐車違反の確認標章

が取り付けられた場合 

• 直ちに所轄の警察に出頭し、所定手続きを完了して下さい。 

• レンタカーご返却前に金融機関などで反則金の支払いを完了して下さ

い。 

• ご返却時に「交通反則告知書」「領収日付印のある納付書・領収書等」

をご提示できなかった場合には、違反駐車した旨の自認書にサインを頂

くと共に、駐車違反違約金（25,000 円）をお預かりします。 



•  レンタカーご返却後に、お客さまが速やかに反則金を納付し、「交通反

則告知書」「領収日付印のある納付書・領収証書」を弊社スタッフにご

提示頂いた場合、お預かり金額をお客さまご指定の口座をお返し致しま

す。 

※違反から約 2 週間以内にお支払いのご連絡が無い場合、公安委員会

に、貸渡契約書及び自認書を提出する事があります。 

•  駐車違反違約金をお支払い頂けなかった場合及び反則金納付の確認が取

れない場合、一般社団法人全国レンタカー協会のシステムに登録され、

同協会に加盟するレンタカー会社は、お客さまの貸渡しをお断りする場

合がございます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


